EMENTA

Area tematica VIl - Gestdo

Disciplina 1 - Administragao policial civil
Modulo b - Gestdo de unidade policial
Cdodigo VIl.1.b

Mapa de competéncias

A partir dos conhecimentos aplicados, embasados na relagdo ensino-
aprendizagem, sdao competéncias decorrentes desse processo, a compreensdo e a
aplicacdo das ferramentas gerenciais necessdrias para chefiar unidades de atuacgado
finalistica operacionais da PCGO, sendo elas no campo de logistica, processos ou
recursos humanos.

Carga horaria recomendada: 20 horas

Descricao

Segundo Grove, o resultado de um gestor é o resultado das unidades
organizacionais sob sua supervisdo ou influéncia.

Desta andlise depreende-se que as empresas, organizacdes ou instituicdes sdo
aglomerados de unidades operativas, funcionais, atuando em sinergia rumo a um
objetivo comum.

A PCGO n3do é diferente. Ndo existe a Policia Civil como ente etéreo, ficcional,
ou virtual. O que existe é o conjunto de todas nossas atuacoes e complexidades que se
desenvolvem no dmbito de unidades policiais, tanto de atuacdo ordinaria no sentido
de generalista, quanto daquelas especializadas.

Somam-se a esse acumulado de unidades aquelas de carater apenas
administrativo ou de apoio, as quais ndo serdo objeto de estudo nesse momento.

Voltando a Grove, entende-se que a correta gestdao das mais simples unidades
operativas leva ao sucesso institucional.

Andlise ambiental de onde se atua, conhecimento profundo sobre equipe e
recursos disponiveis, pactuacdo de resultados com os servidores e os cidadaos
atendidos, estabelecimento de regras e fluxos pactuados, planejamento e controle das
atividades propostas serdo o caminho para o sucesso das unidades policiais, sendo
entdo vital obter conceitos e fundamentos basicos sobre gerenciamento de equipe,
planejamento estratégico, monitoramento de atividades e transparéncia.

Portanto, é essencial para a Policia Civil do Estado de Goias, a qualificacao dos
policiais civis no que tange a gestdo de unidade policial através de um processo de
ensino-aprendizagem no ambiente corporativo.

Objetivo
Criar condicoes para que o policial civil possa:

> ampliar conhecimentos para entender as ferramentas de gestdo das
unidades da PCGO;

> desenvolver e exercitar habilidades para gerenciar equipes e recursos,
definindo planos de atuacdo e estratégias para melhor resultado;

> fortalecer atitudes para reconhecer a importancia de liderar pessoas e
processos em busca de melhoria continua.

Conteudo Programatico

1. Pré-Assuncao

1.1. Portaria e outros atos

1.2. Pesquisa geopolitica, econdmica, socioldgica e criminal da lotacdo
1.3. Apresentacdo a chefia direta local

1.4. Stakeholders locais




2. Posse, apresentacgao e inspecao

2.1. Reunides com a equipe

2.2. Inspecao fisica da unidade: mobilidrio, frota, condi¢cdes prediais, parque
tecnolégico, apreensdes

2.3. Verificacdo do acervo de autos e documentos em aberto no sistema: SEI, RAI,
CONDEN, TCO, BOC, APF, AAF, IP

2.4, Verificagdo do acervo de autos e documentos fisicos na unidade: Livros, VPI,
TCO, BOC, APF, AAF, IP, noticia crime, requisi¢des, oficios, e outros

2.5. Inspecao de armas e EPI servidores

3. Anidlise, definicdo e oficializacdo da situacdo encontrada pds inspecao

3.1. Andlise critica da equipe, perfis e expectativas

3.2. Andlise critica dos recursos encontrados: pontos fortes e fracos

3.3. Comparacgao entre autos dentro e fora do sistema

3.4. Saneamento e despacho nos autos em curso

3.5. Inventario geral

3.6. Priorizacdo e estruturacao das a¢des de acordo com a situag¢ao e a demanda
encontrada

3.7. Elaboragdo de plano de atuagao na unidade

3.8. Comunicagao ao superior hierdrquico sobre andlise critica e plano de atuacdo
para possivel pactuacdo de metas, indicadores e apoio

3.9. Explicitacdo do plano de atuacdo, metodologia, principios e indicadores a
equipe, criando fluxos efetivos de comunicagdao entre seus membros e regras claras de
atuacao

3.10. Estratégia de monitoramento e controle

4, Apresentacdo Publica

4.1. Stakeholders estatais
4.2 Stakeholders privados

4.3, Estabelecimento de regras de prestacdo de contas a comunidade e divulgacado
de informacdes relevantes
5. Gestao de Processos

5.1. Cartdrio
5.2.  Material, frota e insumos
5.3. Pessoal
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Estratégias de ensino e aprendizagem

As estratégias de ensino e aprendizagem estdo dispostas na MACPC/GO e
devem ser escolhidas pelo facilitador, restringindo-se a métodos e técnicas adequados
aos objetivos.

Avaliacdo de Aprendizagem
A avaliacdo do aluno seguird as disposicées do Regimento Interno da ESPC.
Serdo ainda utilizadas avaliagGes de aprendizagem diagndstica, formativa e somativa,



https://legisla.casacivil.go.gov.br/
https://www.policiacivil.go.gov.br/

como forma de aperfeicoamento do ensino.
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