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Área temática V - Papiloscopia 

Disciplina 3 - Identificação civil 

Módulo  
c - Emissão de documentos de identificação no Estado de 
Goiás 

Código V.3.c  

Mapa de competências  
A partir dos conhecimentos aplicados, embasados na relação ensino-

aprendizagem, são competências decorrentes desse processo a capacidade de: 
compreensão e atuação no fluxo de atividades para emissão de documentos de 
identificação pela Polícia Civil do Estado de Goiás; reconhecimento da importância de 
entender o histórico dos processos de emissão de Carteira de Identidade como um 
meio de auxílio a eventuais avaliações de autenticidade do referido documento.   

Carga horária recomendada: 20 horas 

Descrição  
O processo de identificação civil é realizado mediante a coleta e arquivamento 

de dados biográficos e biométricos quando há uma solicitação de emissão de 
documentos de identificação pessoal em órgãos oficiais. 

Dentre os documentos que podem atestar uma identificação civil, definidos 
pelo art. 2º da Lei nº 12.037 de 1º de outubro de 2009, estão relacionadas, dentre 
outros, as carteiras de identidade e de identificação funcional.  

A carteira de identidade é o principal documento de identificação de 
brasileiros, tanto natos quanto naturalizados. Nela contém impressão digital, 
fotografia e assinatura da pessoa, além de informações como nome, filiação, data de 
nascimento e naturalidade. Além disso, consta ainda o número do RG (Registro Geral), 
que muitas vezes é usado para nomear o documento.  

Considerando que a emissão de RG é administrada pelos Estados, e 
normalmente sua expedição é realizada pelas respectivas secretarias de segurança 
pública, o processo para obtê-lo, assim como o seu número, podem ser diferentes de 
uma unidade federativa para outra.     

No Estado de Goiás, a emissão de Carteira de Identidade, com a devida garantia 
de unicidade na identificação dos cidadãos, é de responsabilidade exclusiva da 
Gerência de Identificação da Polícia Civil (GOIÁS, 2020). 

Portanto, é essencial para a Polícia Civil do Estado de Goiás a qualificação dos 
servidores no que tange à compreensão da emissão de documento de identificação 
através de um processo de ensino-aprendizagem no ambiente corporativo. 

Objetivo 
Criar condições para que o policial civil possa: 
➢ ampliar conhecimentos para entender o processo de emissão de 

documentos de identificação pela Polícia Civil, assim como a função que esses 
documentos desempenham no contexto da identificação civil; 

➢ desenvolver e exercitar habilidades para atuar no processo de emissão 
de documentos de identificação e analisar as especificidades dos documentos emitidos 
no Estado de Goiás; 

➢ fortalecer atitudes para reconhecer a importância que os documentos 
de identificação emitidos pela Polícia Civil têm no contexto social e na atividade 
policial.  



Conteúdo Programático 
1. A importância dos documentos de identificação civil no contexto social e na 
atividade policial  
2. Emissão de documentos de identificação pela Polícia Civil do Estado de Goiás 
2.1 Carteira de Identidade 
2.1.1 Histórico da emissão de carteira de identidade  
2.1.1.1 Manual 
2.1.1.2 AGANP 
2.1.1.3 Goiás Biométrico 
2.1.2 Emissão de carteira de identidade  
2.1.2.1 Agendamento para requerimento  
2.1.2.2 Urgência 
2.1.2.3 Tipos de emissão 
2.1.2.3.1 1ª via 
2.1.2.3.2 2ª via 
2.1.2.3.3 2ª via facilitada 
2.1.2.3.4 2ª via - Busca 
2.1.2.4 Cadastro Biográfico 
2.1.2.5 Pagamento e isenção  
2.1.2.6 Cadastro Biométrico 
2.1.2.7 Lote de protocolos 
2.1.2.8 Validação 
2.1.2.9 Divergências 
2.1.2.10 Impressão 
2.1.2.11 Lote de documentos 
2.1.2.12 Entrega de RG  
2.1.2.13 Conserto 
2.1.2.13.1 Condições para o requerimento 
2.1.2.13.2 Prazo 
2.1.3 Elementos de segurança da carteira de identidade 
2.2 Certidão de Registro Geral 
2.2.1 Falecido 
2.2.2 Mudança do número de RG 
2.3 Carteira de identificação funcional 

Bibliografia indicada 
GOIÁS. Decreto nº 9.759, de 30 de novembro de 2020. Regulamenta a Lei nº 20.896, 
de 5 de novembro de 2020, que institui o Sistema Estadual de Informações Cidadãs no 
âmbito da administração pública estadual. 

Estratégias de ensino e aprendizagem 
As estratégias de ensino e aprendizagem estão dispostas na MACPC/GO e 

devem ser escolhidas pelo facilitador, restringindo-se a métodos e técnicas adequados 
aos objetivos.  

Avaliação de Aprendizagem 
A avaliação do aluno seguirá as disposições do Regimento Interno da ESPC. 

Serão ainda utilizadas avaliações de aprendizagem diagnóstica, formativa e somativa, 
como forma de aperfeiçoamento do ensino. 
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